Pilares del turismo: en busca del "nuevo petréleo” en Colombia
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El viceministro de Turismo, Juan Pablo Franky Marin, present6é este martes los pilares en los
que estara soportada la gestion del Gobierno Nacional en materia de turismo durante los
proximos cuatro anos.

“En el turismo tenemos mucho por hacer y desafios qué afrontar en materia de infraestructura;
de conectividad aérea, para llevar mas turistas a las regiones; de promocion efectiva, que
podamos medir en transacciones de parte de los viajeros; de formalizacién y calidad en los
servicios, entre otros aspectos”, dijo el funcionario.

Franky Marin anuncié que muy pronto estara listo el nuevo Plan Sectorial de Turismo
2019-2022, que estara enfocado en gestionar la oferta de destino, ofrecer educacion a los
prestadores para la transformacion productiva, el emprendimiento y la productividad, construir
mas y mejor infraestructura, obtener y manejar informacion veraz y actualizada, hacer
esfuerzos de promocién efectiva e impulsar el turismo interno.

Franky Marin indic6 que es importante reconocer desafios como la irrupcién de nuevas
tecnologias en el sector, que estan permitiendo a los turistas realizar mas procesos de manera
facil y agil. Por eso, agreg0, "es necesario promover condiciones equilibradas de competencia
y formalidad entre los distintos prestadores de servicios turisticos que se anuncian a traves de
las plataformas digitales".

En materia de infraestructura turistica, el viceministro destacé que ha habido avances; sin
embargo, “tenemos que construir mas y mejor infraestructura en las regiones, una que sea
iconica, en la que el turista pueda tomarse la foto del recuerdo. Para ello es necesario un plan
estratégico de infraestructura de largo plazo, que reoriente el esfuerzo del Estado hacia las
prioridades de las regiones”.
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El funcionario manifest6 que el pilar de promocion efectiva, tiene como objetivo conectar a los
prestadores de servicios turisticos con los clientes, ensamblando circuitos alrededor de un
interés y que conlleve a una transaccion.

En cuanto al turismo interno, Franky Marin asegurd que “es hora de pensar en los hogares,
brindandoles acceso a planes turisticos econdmicos ya que, de acuerdo con el Dane, el
principal motivo de viaje de millones de colombianos es la familia. Para ello trabajaremos de la
mano de las cajas de compensacion familiar, que tienen ubicados en las regiones muchos de
los atractivos turisticos que buscan los turistas nacionales”.

Al referirse a los costos de viaje en Colombia, el viceministro declaré que la libre competencia
ha ayudado a crecer a la industria. Sin embargo, insistié en que es importante que exista mayor
competencia, asi como mas actores en el mercado, al tiempo que indicd que la Aerocivil tiene
la determinacién de que haya un mayor niumero de oferta de rutas y sillas para los viajeros
nacionales y del exterior.

Para Franky Marin, la participacién del sector privado en todo este andamiaje es fundamental
para el desarrollo de la industria turistica del pais.

"Este Gobierno tiene como uno de sus objetivos buscar férmulas y herramientas que incentiven
a la empresa privada a innovar, a desarrollar nuevos productos, a construir nuevos hoteles y
habitaciones, mas infraestructura, mas atractivos para que el turismo sea el nuevo petréleo,
como ha dicho el presidente Duque", concluyé.

(Tomado de: http://www.mincit.gov.co )
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